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Dynamic Infrastructure von FRITZ & MACzIOL FRITZ & MACZIOL – DAS SYSTEMHAUS DER ZUKUNFT

„In schwierigen Zeiten krempeln unternehmerisch denkende IT-Entscheider 

die Ärmel hoch und machen sich ans Werk, statt zu lamentieren. Sie wol-

len von uns wissen, was sie tun können, wo ihre Chancen liegen und wie 

sie das Geschäft nach vorne bringen können. Unsere Antwort: DI@FuM. 

Eine Lösung, mit der wir im Ganzen oder schrittweise Architekturen und 

Technologien zu einer homogenen, kundenindividuellen, dynamischen 

Infrastruktur zusammenfügen. Serviceorientiert, innovationsfördernd, 

wertschöpfend, zukunftsträchtig. Eine in Europa einzigartige Spezi-

alisierung unseres Hauses.“  

Zeit für Optimierungen im Rechenzentrum
Jetzt ist die richtige Zeit, alle seine Kräfte einzusetzen, um sich fit für die Zukunft zu machen, um ganz 
vorn dabei sein zu können, wenn die Wirtschaft wieder anzieht. Stand vor Kurzem noch das Produzie-
ren im Vordergrund der RZ-Aufgaben, so steht jetzt das Optimieren ganz oben auf der Prioritätsliste 
der IT-Entscheider. Dabei soll das RZ zu einem hoch standardisierten, automatisierten, integrierten 
IT-Betrieb zur kostengünstigen Bereitstellung qualitativer Serviceprodukte ausgerichtet werden. Zu-
gegeben, das klingt nach bekannten visionären Zielen im RZ-Umfeld. Doch jetzt gibt es einen neuen 
Ansatz, entsprechende Technologien und einen Partner, mit dem Sie so ein Vorhaben zielgerichtet, 
termin- und budgetsicher umsetzen können: FRITZ & MACZIOL.

Wir bringen alle Ihre Verbesserungspotenziale zum Tragen
Es geht schlicht um Konvergenz. Architekturen, Systeme und Technologien sind aufeinander abzustim-
men und zu einem weitgehend standardisierten und automatisierten großen Ganzen zusammenzufüh-
ren. Egal ob als mittel-, langfristig ausgelegte Transformation oder als kurzfristiges Projekt. Damit wird  
sichergestellt, dass

·· dem Geschäft Services und Impulse zur Realisierung neuer  
	 Geschäftsinitiativen und Wettbewerbsvorteile geliefert werden

·· die IT anpassungsfähig an schnell wechselnde Geschäftsabläufe ist 

·· Sicherheits-, Verfügbarkeits-, Governance- und Compliance-Anforderungen erfüllt sind

·· Ineffizienzen massiv reduziert und ressourcenschonend eingesetzt werden	

·· die Server optimal ausgelastet sind und eine wirtschaftliche Energiebilanz entsteht

·· das Management von Informationen, Services und Ressourcen verbessert wird

·· sich die IT über die Zeit effizient und kostensparend weiterentwickeln kann

Das können Sie heute haben. Mit unserer Hilfe. Denn wir sind auf die Optimierung 
und Dynamisierung von Infrastrukturen spezialisiert. 
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Frank Haines, Geschäftsführer Fritz & Macziol

Wir sind europaweit das erste ibm Dynamic Infrastructure zertifizierte 
Systemhaus in der höchsten Kategorie: „Speciality Elite“

Viele behaupten, gut zu sein. Doch nur wenige können das durchgängig belegen. Der Qualität un-
serer Arbeit können Sie sorglos vertrauen. IBM tut das auch. Sie hat uns mit der höchstmöglichen 
Qualifizierung ausgezeichnet und als erstes Systemhaus in Europa die weltweit begehrte „Dynamic 
Infrastructure“ Zertifizierung erteilt. 

Auf unsere Herstellerloyalität sind wir stolz

Obgleich wir von allen führenden Herstellern ausgezeichnet und zertifiziert sind, legen wir großen 
Wert auf unsere Unabhängigkeit. Wir sind ein mittelständisches Unternehmen und haben uns vom 
Systemintegrator zum spezialisierten Lösungsanbieter im Bereich RZ-Infrastruktur entwickelt. Dank 
unserer Unabhängigkeit und der großartigen Expertise unserer Mitarbeiter. Und zufriedener Kunden, 
die uns immer wieder mit Folgeaufträgen beehren, sowie dank neuer Kunden, die aufgrund ihrer ho-
hen Ansprüche und Erwartungen zu uns kommen.

Unsere DI@FuM Client Value Initiative ist ein Versprechen
Mit höchst wirtschaftlichen, intelligenten Lösungen und erstklassigen Services unsere Kunden zum 
Erfolg führen – das ist unser Anliegen. Dabei gehen wir weit über die klassischen Leistungen eines 
Systemhauses hinaus und tragen nachweislich zur Steigerung der Wertschöpfung und nachhaltigen 
Stärkung der Wettbewerbsfähigkeit unserer Kunden bei. Auch Ihr Vorhaben bringen wir sicher zu dem 
von Ihnen gewünschten Ergebnis – das versprechen wir Ihnen. Stellen Sie uns doch einfach auf die 
Probe. Sprechen Sie mit uns über Ihre Ziele und hören Sie sich unsere Vorschläge an.



DI@FuM – Ihr Weg vom standardisierten 
zum dynamischen Rechenzentrum
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Es ist ein ganzheitliches Infrastrukturmodell, das die effiziente Bereitstellung von IT-Services zum Kern 
hat. Dabei werden aktuelle betriebliche Anforderungen in Angriff genommen, um die Kosten drastisch 
zu senken, die Komplexität zu verringern, die Risiken umfassend einzugrenzen, die Verfügbarkeit und 
Sicherheit zu erhöhen, die Anpassungsfähigkeit an neue Geschäftsinitiativen zu verbessern und das 
Management zu optimieren. Dabei bestimmen Sie den Zeitrahmen und den Umfang des Projekts.

Vom Modell zur Lösung – sechs Handlungsfelder
Diese Umgestaltung, hin zu integrierten, dynamischen Business Services, erstreckt sich auf Informa-
tionen, Anwendungen, Prozesse und Benutzer. Nachstehend die entscheidenden Bereiche, die eine 
dynamische Infrastruktur kennzeichnen und die Sie ins Auge fassen sollten.

Virtualisierung & Konsolidierung 

Entscheiden Sie sich für weniger Komplexität, niedrigere Kosten, bessere Auslastung und ein 
optimiertes Management. Der Hebel zu einer grundlegenden Vereinfachung, Leistungssteige-
rung und Flexibilisierung Ihres Server-, Speicher- und Netzwerkbetriebes. 

Unsere Leistung für Sie: Wir unterstützen Sie auf allen Ebenen. Von der Beratung und Planung 
über die Bereitstellung und Implementierung von Hard- und Softwarelösungen bis hin zum 
Deployment und Support.  

Energie-Effizienz

Überwachen und steuern Sie Ihren Energieeinsatz – kostensenkend! Mit einem aktiven Energie-
management können Sie in den Bereichen Stromversorgung und Kühlung erhebliche Einspa-
rungen erzielen.

Unsere Leistung für Sie: Wir zeigen Ihnen Wege auf, wie Sie mit geeigneten Anlagen und Struk-
turen bis zu 40% Ihrer Energiekosten senken können. Und wir helfen Ihnen bei der Beschaffung, 
Installation, Inbetriebnahme und Wartung der entsprechenden Software sowie der eventuell 
erforderlichen Aggregate und Systeme.

Business Resiliency

Sorgen Sie für Business Continuity. Damit ist der sichere, robuste und ausfallsichere IT-Betrieb 
gemeint. Die Grundlage für unterbrechungsfreie Geschäftsabläufe bei internen und externen 
Risiken. Was Ihnen wiederum den Freiraum verschafft, Innovationen zu entwickeln.

Unsere Leistung für Sie: Wir helfen Ihnen, ein maßgeschneidertes Business-Resiliency-Konzept 
auf die Beine zu stellen, mit dem Sie alle Anforderungen im Hinblick auf Risikomanagement, 
Compliance, Verfügbarkeit und Disaster-Recovery meistern. Einschließlich der erforderlichen 
Software, Hardware und Wartung. 

Service-Management

Schaffen Sie Werte durch flexible Serviceleistungen! Mit unserer Service-Management-Lösung. 
Sie ermöglicht Ihnen eine optimierte Servicebereitstellung – flexibler, geschäftsorientierter und 
innovativer als bisher. Standardisiert und automatisiert, wo nötig, und kreativ offen, wo möglich.

Unsere Leistungen für Sie: Wir dynamisieren Ihre wertschöpfenden Serviceprozesse so, dass 
Sie qualitativ hochwertige Services zu geringeren Kosten erstellen, bereitstellen, verwalten und 
auch noch umgehend auf Änderungen reagieren können. Mit allem, was dazugehört – von der 
Hardware über die Software einschließlich Support.

	
Informations-Infrastruktur

Lenken Sie Ihre Daten in geordnete Bahnen zur intelligenten Nutzung. Mit unserer Lösung stel-
len Sie den richtigen Personen die richtigen Informationen zum richtigen Zeitpunkt bereit. Dank 
integrierter und optimierter Software, Server, Speicher und Netze. Das schafft überdies Trans-
parenz – für das Management und zur Erfüllung von Governance-Richtlinien. 

Unsere Leistungen für Sie: Wir sorgen für eine dynamische Infrastruktur, die es Ihnen jederzeit 
ermöglicht, Informationen zielgerichtet zu steuern, zu schützen, zu verwalten und in neue ge-
schäftsrelevante Erkenntnisse umzuwandeln. Vom ersten Beratungsgespräch über die Lösungs-
entscheidung und Implementierung bis zum Support. 

Asset Management

Optimieren Sie die Leistung und Lebensdauer Ihrer Assets. Und richten Sie diese enger an die 
gesamte Geschäftsstrategie aus. Mit unserer Lösung bekommen Sie Assets, Aufträge, Service, 
Verträge, Material und Beschaffung zentral und perfekt in den Griff. 

Unsere Leistungen für Sie: Wir eröffnen Ihnen den Weg zur Optimierung des Leistungsverhal-
tens Ihrer gesamten Unternehmens-Assets. Und wir sorgen für einen äußerst positiven Return 
On Assets. Von der Bestandsanalyse über die Lösungsimplementierung bis hin zum Support.     



Sie haben Pläne und Ziele – wir HABEN DAS KNOW-HOW Wir machen uns stark für Sie – heute und morgen

Analyse und 
Strategie

Phase Phase

Modell-
Entwicklung

+++ IHR WEG ZUR LÖSUNG +++ IHR WEG ZUR LÖSUNG +++ IHR WEG ZUR LÖSUNG +++ IHR WEG ZUR LÖSUNG +++

•	Durchführung eines kostenfreien
	 individuellen Technologietages

•	Präzise und lückenlose 
	 Bestandsaufnahme und Analyse

•	Anlehnung der IT-Struktur an das 
	 Business des Kunden

•	Aufzeigen:	-	 des Einsparpotenziales/ROI

		  -	Compliance-Konformität

		  -	E rfüllung Service Level 	

			A   greements (SLA)

 

Inklusive 1-tägiger 
kostenfreier Workshop!

•	 Identifikation von Einzelprojekten 

	 in folgenden Lösungsbereichen:

	 - Virtualisierung & Konsolidierung

	 - Energie-Effizienz

	 - Business Resiliency

	 - Service-Management

	 - Informations-Infrastruktur

	 - Asset Management

•	Evaluierung / Optimierung 
	 der Lösung

•	Live-Darstellung der neuen 
	U mgebung im FRITZ & MACZIOL 
	T est-Center

•	Feinjustierung der 
	 neuen Architektur

•	 Investitionssicherheit

•	 Implementierung 

•	Methodische und zielgerichtete 
	U msetzung gemäß Dynamic- 
	I nfrastructure-Methodiken

•	Qualitätssicherung 

•	Technische Unterstützung

•	Wissenstransfer

•	Schulungen und Trainings

•	Betriebsunterstützung

•	FRITZ & MACZIOL Remote 
	S ervices und Support
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Die  komplexen Anforderungen an die RZ-Infrastruktur der Unternehmen sind uns seit unserer Grün-
dung im Jahre 1987 bestens vertraut. Daher haben wir unsere DI@FuM Client Value Initiative exakt 
auf die IT-Bedürfnisse zugeschnitten.

Wege zur dynamischen Infrastruktur
Zwei Wege, die Ihnen eine ziel- und budgetsichere Vorgehensweise eröffnen:

	 1.	Der direkte Weg: Die Lösung als Gesamtpaket – von der Beratung 
		  bis zum Support. Mit klarem Zeitfenster und Budgetplan.

	 2.	Der Step-by-Step-Weg. Die Lösung in fünf aufeinander abgestimmten Schritten. 
		  Die phasenweise Zielerreichung mit offenem Zeitkorridor. 

Ganz gleich, für welchen Weg Sie sich entscheiden, das Ergebnis ist sicher: die Umwandlung Ihrer 
existierenden IT in eine zielkonforme, dynamische IT-Landschaft.

Wir bieten Ihnen lückenlos alles, was eine dynamische Infrastruktur ausmacht. Von der konsequenten 
Optimierung der Prozesse entlang der gesamten IT-Wertschöpfungskette bis hin zur Absicherung der 
generierten Mehrwerte durch einen Support auf höchstem Niveau. Dazu nutzen wir bewährte Metho-
den und erprobte Verfahren. Und wir liefern Ihnen Lösungen, Produkte und Serviceleistungen, die Ih-
ren Ansprüchen garantiert gerecht werden. Alles aus einer Hand. Herstellerloyal, kompetent, erfahren 
und engagiert. Unsere hoch qualifizierten Mitarbeiter setzen sich für eine verantwortungsbewusste, 
kommunikative und partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Ihnen auf allen Ebenen ein.

Kontakt:
Teuta Durguti
Phone	 +49 211 157673-53
e-mail	 DI@FuM.de

1. 2. 3. 4. 5.
Machbarkeit
und Optimierung

Implementierung
und Stabilisierung

Wissensvermittlung
und Unterstützung

Phase Phase Phase



DI@FuM

FRITZ & MACZIOL Software und 
Computervertrieb GmbH
Hörvelsinger Weg 17
89081 Ulm
Phone	 +49 731 1551-0
Fax	 +49 731 1551-555
web	 www.fum.de
e-mail	 info@fum.de

Deutschland Berlin · Düsseldorf · Frankfurt · Hamburg · Hannover · Karlsruhe · 
München · Nürnberg · Reilingen · Stuttgart · Schweiz Neuheim/Zug · Zürich · 
Asien Manila/Philippinen Servicebüros: England Gloucester · Polen Warschau · 
Saudi Arabien Riyadh · Spanien Murcia · USA Alpharetta
 
FRITZ & MACZIOL : INFOMA®, Part of Imtech N.V., Gouda, Netherlands
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